
البيئة الوطنية المتخصصة في جرائم الكراهية

هل تحتاج إلى استشارة؟

 تواصل مع البيئة الوطنية المتخصصة في جرائم الكراهية
 للحصول على المشورة والتوجيه – حتى قبل تقديم بلاغ

 .رسمي

 47488797 :فتاهلا
@oslo.hatkriminalitet  :ينورتكلإلا ديربلا

politiet.no

:نسترعي انتباهكم

 الخدمة متاحة فقط خلال أيام الأسبوع وفي ساعات الدوام
 الرسمي. في حالات الطوارئ ، يُرُجى الاتصال برقم

.شرطة النجدة 112

نحن هنا من أجل مساعدتك  

 

 جهود الشرطة
 لمكافحة جرائم

الكراهية

ما هو العلاج التحويلي؟﻿
 تُحُقق الشرطة أيضاًً في العلاج التحويلي، وهي أفعال يُعُاقب عليها

 القانون، حيث تُسُتخدم وسائل تهدف إلى دفع شخص آخر إلى تغيير، أو
 إنكار، أو كبت ميوله الجنسية أو هويته الجنسية، وهي ممارسات من

ً .شأنها بوضوح أن تُلُحِِق به ضرراًً نفسياً

ما الذي يجب عليك فعله إذا تعرضت لجريمة كراهية؟
.تأمين سلامتك أولاًً:  ابحث عن مكان آمن واتصل بشخص تثق به
 إتصل بالشرطة: في حالات الطوارئ، اتصل برقم الطوارئ اتصل

 بالرقم 112، ,و إلا فعليك الاتصال بالشرطة على رقم الهاتف
02800.

 أكتب تفاصيل الواقعة:  أكتب زمان ومكان الحادث، مع وصف دقيق
 لما قيل وما فُعُل، وأسماء الأشخاص الذين كانوا حاضرين أثناء

.الحادثة
 الحفاظ على الأدلة: احتفظ بالرسائل النصية، الصور، ومقاطع الفيديو

 ذات الصلة بالحادث. لا تقم بحذف أو شطب أي شيء قبل
.التحدث مع الشرطة

 تحدث مع بعض الأشخاص: أتصل بمركز دعم ضحايا الجريمة
 لتقديم الدعم لك خلال كل الإجراءات على رقم الهاتف

80040008.
 أتصل بنا:  يمكن للبيئة الوطنية المتخصصة في جرائم الكراهية أن

.تقدم لك المشورة والتوجيه، حتى قبل تقديم بلاغ رسمي
 أتصل بالمنظمات التي تعمل على أسس مختلفة في إطار جرائم

.الكراهية
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.العمل ضد جرائم الكراهية في الشرطة

 لدى الشرطة وحدة وطنية أطلق عليها أسم “البيئة الوطنية المتخصصة في
 جرائم الكراهية”، والتي يقع مقرها في أوسلو. ويقع على عاتق هذه الوحدة

 تطوير كفاءة الشرطة في كل المناطق على مستوى الوطن، وكذلك تقديم
 المشورة والإرشاد في القضايا الجنائية المتعلقة بجرائم الكراهية. كما قام

 كل إقليم من أقاليم الشرطة بتفريغ أفراد من الشرطة لهذا العمل تقع عليهم
 .مسؤولية هذا النوع من الجرائم ألا وهي جرائم الكراهية

ما هي جريمة الكراهية؟﻿
 ما يشعر به البعض على أنه كراهية، لا يُعُدّّ بالضرورة جريمة كراهية في
 نظر القانون. فتعريف الشرطة لجريمة الكراهية يستند إلى ما ينص عليه

 .التشريع الجنائي

 عرف جرائم الكراهية بأنها أفعال يعاقب عليها القانون، وتستند كليًاً أوُ
:جزئيًاً إلى خصائص الآخرين مثل

•   لون البشرة، الأصل القومي أو العرقي
والاثنية

•   الدين والمعتقد وفلسفة الحياة
•   التوجهات والميول الجنسية

•   الهوية الجنسية، النوع الاجتماعي والتعبير الجندري
•   الإعاقة أو ضعف في الأداء الجسدي والذهني

 إذا لم تكن الجريمة المرتكبة ذات صلة بأحد الأسس التشريعية المحمية
 بنص القانون كالمذكورة أعلاه، فلا تُعُد جريمة كراهية بحسب التعريف

 القانوني. ومع ذلك فقد تبقى هذه الأفعال خرقا يعاقب عليه القانون، ولكنها لا
 .”تندرج تحت مصطلح »جريمة كراهية

ماذا تفعل إذا كنت ضحية لجريمة كراهية؟
 إذا تعرضت لجريمة كراهية، فمن المهم جذا التبليغ عنها. وإليك ما يمكنك

:فعله

 اتصل بالشرطة: يمكنك الاتصال بهم على الرقم 02800 أو زيارة أقرب
.مركز شرطة في منطقتك

 أرسل بلاغًًا عبر الإنترنت: يمكنك الإبلاغ عن التعبيرات أو التصرفات التي
.politiet تتسم بالكراهية عبر الإنترنت من خلال موقع الشرطة الرسمي

no/tips

 احصل على الدعم من مركز دعم ضحايا الجريمة: اتصل مجانًاً على
:الرقم800 008 40  ويمكنهم مساعدتك بـ

.تقديم المعلومات والإرشادات المتعلقة بكيفية تقديم البلاغ
 .المتابعة النفسية والاجتماعية

 دعم الضحية وبشكل مستمر من تقديم البلاغ عند الشرطة حتى نهاية
.القضية

.دعم الشهود قبل وأثناء وحتى بعد المحاكمة
.معلومات عن التعويض لضحايا العنف

 لمزيد من المعلومات حول مراكز الدعم، يمكنك زيارة الموقع الرسمي
  المخصص لذلك

https://www.politiet.no/kontakt-politiet/ 
stottesenter-for-kriminalitetsutsatte/

كيف يمكنك التعرّّف على جريمة الكراهية؟
 يشترط لاعتبار الفعل جريمة كراهية أن تكون هناك علاقة تربط بين

.الجريمة المرتكبة وأحد الأسس الجنائية المحمية قانونًاً

:فيما يلي بعض المؤشرات التي قد تشير الى جرائم الكراهية

 إذا كان الاعتداء أو الفعل الجنائي موجهاًً ضدك بسبب انتمائك إلى
.فئة محددة

 إذا صدر عن مرتكب الفعل كلام مهين أو خطاب كراهية يستهدف
ً .أحد الأسس المحمية قانوناً

 إذا وقع الحادث في مكان أو تاريخ يحمل رمزية خاصة للفئة التي
.تنتمي اليها، مثل وقوع الفعل خلال شهر رمضان المبارك

.إذا لم يكن هناك سبب آخر واضح وعقلاني لهذا الفعل
 إذا كان هناك شهود أو إذا شعرت أنت شخصياًً بأن الدافع وراء الفعل

.هو الكراهية
 إذا كانت لديك معلومات تفيد بأن مرتكب الفعل كان لديه مواقف مثل

.هذا الموقف سابقا

 ليس من الضروري أن تكون متأكداًً بشكل قاطع من وجود دافع الكراهية؛
.فإذا ساورك الشك. أتصل بنا


