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I denne utgaven:  
 Direktørbedragerier er fortsatt en utfordring. 
 Kan konflikrådet bistå din virksomhet?   
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Direktørbedrageri er fortsatt en utfordring 
Direktørbedragerier og fakturabedragerier 
mot norske selskaper omtales sjeldent (bl.a. 
på grunn av frykt for omdømmet til 
selskapene som rammes) og mørketallene er 
trolig store. Slike bedragerier er fremdeles en 
utfordring og genererer jevnlig betydelige 
beløp til gjerningspersonene som sjelden tas.  
 
I 2023 tapte norske bedrifter alt fra 30.000 til 
11 millioner kroner ved slike bedragerier.  

I Sverige er det estimert at 
direktørbedragerier genererte 329 millioner 
kroner til kriminelle aktører i 2023. Antallet 
direktørbedragerier i Sverige økte med 22 
prosent fra 2022 til 2023. 

Kan konfliktrådet bistå din virksomhet? 
Dersom din bedrift skulle havne i en konflikt 
eller bli rammet av et lovbrudd kan 
konfliktrådet bistå på en god måte.  
 
Konfliktrådet jobber med mange ulike saker, 
som naskeri/tyveri, relasjonskonflikter, 
skadeverk, vold, trusler og hensynsløs adferd. 
Det kan for eksempel være tyveri fra ansatte i 
egen bedrift eller naskeri og skadeverk utført 
av kunder. Konfliktrådet kan også bistå i 
personalkonflikter. 
 
Konfliktrådet er en statlig tjeneste som legger 
til rette for møter mellom personer som er i 
konflikt med hverandre og som ønsker å 
snakke ut eller formidle noe gjennom dialog.     
Videre tilrettelegger konfliktrådet for 
gjenoppretting etter et lovbrudd. Bistand fra 
konfliktrådet er en gratis tjeneste. 
 
Metoden som brukes kalles gjenoppreƩende 
prosess. De som er part i saken møtes ansikt 
Ɵl ansikt, slik at partene sammen kan finne 
frem Ɵl en løsning og måter å reƩe opp i evt. 
skader som har skjedd, så godt deƩe lar seg 
gjøre.  
 
I første omgang blir man som part invitert Ɵl 
en forsamtale med mekler der man vil få 
informasjon om hva konfliktrådet er, hvordan 
et møte med den eller de andre deltakerne 

skjer, og man kan få besvart de spørsmålene 
man har. Mekleren vil blant annet snakke om 
hva man ønsker skal komme ut av møtet og 
hva man har behov for å si Ɵl den eller de man 
møter. 
 
Konfliktrådet har meklere tilgjengelig i de 
fleste kommuner i Nordland som tilrettelegger 
for møter både på dagtid og kveldstid. 
Konfliktrådet ønsker å unngå ventetid og 
tilrettelegger for en rask saksbehandling. 
 
Ved å møtes i konfliktrådet kan spesielt barn 
og ungdom ta ansvar for negative handlinger, 
og samtidig få innsikt i hvilken skade de har 
forårsaket. I tillegg er noe av hensikten at de 
involverte gjennom dialog kan finne fram til 
gode løsninger enten det gjelder å gjøre opp 
for konkrete lovbrudd, snakke ut/rydde opp 
etter en hendelse, eller gjenopprette 
mellommenneskelige relasjoner.  
 
Samfunnsoppdrag til konfliktrådet er å 
forebygge ny kriminalitet. Konfliktrådet har 
gode erfaringer med å gi de involverte en 
mulighet og en møteplass, der de selv blir 
enige om hva de ønsker og trenger etter 
lovbrudd, eller når man står i en konflikt. 
 
 

 
 
Ansatte i Konfliktrådet Nordland: Bak fra venstre: Hans-
Einar Eriksen, Morten Daleng, Monica B. Forsland, Iren 
Nilsen og Anita Finsveen. Foran: Kjersti Borgan, Mona 
Hammerfjeld og Eirik Øwre (i tillegg Håvard Haugsnes og 
Markus Kvam er ikke på bildet) 

 
 
 
Blir ikke de involverte enige eller ferdig med 
saken i konfliktrådet, kan man i etterkant 



 
 

Nyhetsbrev fra næringslivskontakten i Nordland.  Utgitt september 2024. 
 

eventuelt anmelde til politiet eller oppsøke 
annen bistand.  
 
Konfliktrådet i Nordland kan kontaktes på 
telefonnummer 75 40 65 80 eller på følgende 
mailadresse; post.nordland@konfliktraadet.no 
 
En bedrift/virksomhet kan melde inn saken 
dirkete til konfliktrådet på deres nettsider. 
 
Konfliktrådet i Nordland er delt inn i tre 
avdelinger. Dette er: 
 
Konfliktrådet avd. Bodø   

Mona L. Hammerfjeld, leder, tlf. 97 51 33 36 

Mona.Hammerfjeld@konfliktraadet.no  

Eirik Øwre, rådgiver, tlf. 41 62 50 57 

Eirik.Owre@konfliktraadet.no 

Anita Finsveen, ungdomskoordinator, tlf. 97 

16 78 15 Anita.Finsveen@konfliktraadet.no 

Morten Daleng, ungdomskoordinator, tlf. 95 

47 13 07 Morten.Daleng@konfliktraadet.no  

 

Konfliktrådet avd. Mosjøen   

Monica Bomnes Forsland, rådgiver, tlf. 45 02 

79 25 Monica.Forsland@konfliktraadet.no 

Kjersti Borgan, ungdomskoordinator, tlf. 41 62 

94 92 Kjersti.Borgan@konfliktraadet.no  

Markus Kvam, ungdomskoordinator tlf. 40 

46 52 34 Markus.Kvam@konfliktraadet.no  

 
Konfliktrådet avd. Svolvær 

Iren Nilsen, seniorrådgiver, tlf. 95 27 90 83   

Iren.Nilsen@konfliktraadet.no 

Hans Einar Eriksen, ungdomskoordinator, tlf. 
40 47 43 11 
Hans.Einar.Eriksen@konfliktraadet.no 
 
 
Håvard Haugsnes, ungdomskoordinator, tlf. 
48 60 39 91   
Havard.haugsnes@konfliktraadet.no 

  
 
Sivile saker kan meldes direkte inn på 
nettsiden til konfliktrådet: 
www.konfliktraadet.no 
 
Nordland politidistrikt anbefaler at bedrifter i 
Nordland i større grad benytter konfliktrådet 
der sakens karakter gjør dette fornuftig og 
hensiktsmessig. Dette kan være et viktig 
bidrag til å forebygge fremtidige lovbrudd.  
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
 
 
Kilder: 
Politiets trusselvurdering for 2024.  
Konfliktrådets informasjonsskriv datert 3. juli 2024.  

 


