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POLITIDIREKTORATET

Resultater politiets responstid 1. tertial 2023

Nedenfor presenteres politiets resultater for responstid i 1. tertial 2023. Responstiden er
tiden det tar fra politiet mottar melding om en hendelse til fgrste politienhet er pd stedet.
Kravene og resultatene gjelder hasteoppdrag, det vil si ekstraordinzere hendelser,
hendelser der liv er direkte truet og/eller der det er umiddelbart behov for innsats fra
politiet. Responstidskravene er differensiert i tre tettstedskategorier ut i fra
befolkningstetthet!. De tre kategoriene er:

e tettsteder med over 20 000 innbyggere
e tettsteder med mellom 2 000 og 19.999 innbyggere
e tettsteder med under 2000 innbyggere og gvrige omrader.

Det er stilt krav til 80 percentil per tettstedskategori. Det vil si at kravet som er satt til
responstid sier hvilken responstid politiet skal innfri for 80 prosent av hasteoppdragene.
Politiet rapporterer i tillegg pa resultatene for 50 percentil, der politiet har som mal &
veere framme innen tiden som er satt som mal eller raskere, i halvparten av
hasteoppdragene.

Merk at det ikke stilles krav til enkeltoppdrag, men at alle hasteoppdrag i den aktuelle
perioden danner grunnlag for resultatene. Politiet rapporterer resultater for hver tertial.
Tabellene under viser responstidskrav og resultater for 1. tertial 2023, bade nasjonalt og
per politidistrikt. Oppdragene som danner grunnlag for resultatene er registrerte
hasteoppdrag med responstidsmaling?, og ikke det totale antall registrerte hasteoppdrag.

Nasjonale resultater

Per 1. tertial 2023 er de nasjonale resultatene basert pd 5251 hasteoppdrag av totalt ca.
210.000 registrerte oppdrag i PO. De registrerte hasteoppdragene utgjgr omtrent 3 % av
alle de registrerte oppdragene i PO i perioden. Merk at oppdrag registrert i PO er mer enn
bare oppstatte hendelser som krever en operativ respons. Oppdrag i PO inkluderer ogsa
administrative gjgremal, informasjon som kun er til obs/loggfgring og planlagt aktivitet
fra politiets side (som f.eks. vakthold under arrangementer, bistandsoppdrag med mer).

Som det fremkommer av tabell 1 under ble det i 1. tertial 2023 registrert flest
hasteoppdrag med responstidsmaling i tettsteder med mer enn 20 000 innbyggere, med
til sammen 2.582 hasteoppdrag. Kravet til responstid var at 80 prosent av
hasteoppdragene skulle ha en responstid pa 11 minutter eller kortere. Resultatet var 11
minutter. M3let var at 50 prosent av hasteoppdragene skulle ha en responstid pa 7
minutter eller kortere, og resultatet var 8 minutter.

I tettsteder med mellom 2 000 og 19 999 innbyggere ble det registrert
719 hasteoppdrag i 1. tertial 2023. Kravet til responstid var at 80 prosent av
hasteoppdragene skulle ha en responstid pa 19 minutter eller kortere. Resultatet var 18

1 politiet har basert seg p& SSB sin definisjon av tettsteder. SSB har 6 ulike tettsteder samt en siste kategori
som omtales som gvrige omrader. Politiet har slatt sammen tettstedskategoriene fra 6 til 3.

2 Alle hasteoppdrag som er vist her oppfyller kriteriene for maling av politiets responstid
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minutter. M3let var at 50 prosent av hasteoppdragene skulle ha en responstid pa 10
minutter eller kortere, og resultatet var 11 minutter.

Nar det gjelder tettsteder med feerre enn 2 000 innbyggere og gvrige omrader3 ble det
registrert til sammen 1.950 hasteoppdrag i 1. tertial 2023. Kravet var at 80 prosent av
hasteoppdragene skulle ha en responstid pa@ 30 minutter eller kortere. Resultatet var 30
minutter. M3let var at 50 prosent av hasteoppdragene skulle ha en responstid pa 16
minutter eller kortere, og resultatet var 16 minutter.

Sammenlignet med 1. tertial 2023 er resultatene i 1. tertial 2023 tilnaermet like. I den
stgrste tettstedskategorien er resultatet 0,4 minutter bedre for 80 prosentil og 0,1 min
bedre for 50 prosentil. I tettsteder med mellom 2 000 og 19 999 innbyggere er resultatet
0,7 minutter svakere for 80 prosentil og 0,2 minutter bedre for 50 prosentil. I den minste
tettstedskategorien er resultatet likt for 80 prosentil og 0,2 minutter bedre for 50
prosentil.

Tabell 1: Nasjonale krav og resultater for responstid 1. tertial 2023, i hele minutter (N=5251)

20 000 innbyggere 2000 - 19999 Faerre enn 2000
Antall, krav og resultat | eller mer innbyggere innbyggere Sum
Antall med responstid 2582 719 1950 | 5251
Mal 50 prosentil 7 10 16
Resultat 50 prosentil 7 11 16
Krav 80 prosentil 11 19 30
Resultat 80 prosentil 11 18 29

Resultater per politidistrikt

Politidistriktene er ulike i demografi og geografi i tillegg til at omfanget av oppdrag er
ulikt. Det er derfor stilt ulike krav til responstid for 80 prosentil i det enkelte politidistrikt,
fordelt pa de tre tettstedskategoriene. Oslo, Vest, @st og Sgr- @st politidistrikt hadde
flest registrerte hasteoppdrag (alle tettstedskategorier slatt sammen) med til sammen
hhv. 1007, 825, 636 og 591 registrerte hasteoppdrag i 1. tertial 2023. Faerrest
registrerte hasteoppdrag var det i Finnmark, Nordland og Troms politidistrikt med hhv.
111, 149 og 220 registrerte hasteoppdrag i 1. tertial 2023. Tabell 2 viser krav og
resultater for responstid i det enkelte politidistrikt fordelt pd de tre ulike
tettstedskategoriene. Det varierer om politidistriktene har innfridd responstidkravene for
80 percentil. I tabellen oppgis responstidsresultatene i hele minutter. Om
responstidskarvene er innfridd vurderes ut fra minutt og desimal. Tabellen viser ogsd mal
og resultater for 50 prosentil.

3 @vrige omréder er omréader med spred bebyggelse som ikke omfattes av tettsteder
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Tabell 2: Krav og resultater for responstid 1. tertial 2023, fordelt p8 politidistrikter og tettstedskategorier. I
hele minutter (N=5251)

Antall, krav og 20 000 innbyggere 2000 - 19999 Mindre enn 2000

Distrikt resultat eller mer innbyggere innbyggere

201 Oslo pd. Antall med 931 7 69
responstid
mal 202.3 50 7 12 1
prosentil
Re§u|tat 50 prosentil 7 16 1
(min)
Krav 20?3 80 10 16 16
prosentil
Resultat 80 prosentil 10 >7 18
(min)

202 @st pd. Antall med 261 84 201
responstid
mal 202‘3 50 8 11 14
prosentil
Re.sultat 50 prosentil 9 14 14
(min)
Krav 20?3 80 13 50 2
prosentil
Re§ultat 80 prosentil 13 20 2
(min)

203 Innlandet pd. /"t Med 47 55 276
responstid
mal 202.3 50 8 9 19
prosentil
Re§ultat 50 prosentil 7 11 19
(min)
Krav 20?3 80 14 16 34
prosentil
Resultat 80 prosentil 1 16 31
(min)

204 Sor-gstpd,  /ntall med 286 69 263
responstid
mal 202.3 50 7 11 14
prosentil
Re§ultat 50 prosentil 7 10 16
(min)
Krav 20?3 80 1 19 24
prosentil
Re.sultat 80 prosentil 1 18 7
(min)

205 Agder pd. Antall med 101 68 128
responstid
mal 202.3 50 8 12 17
prosentil
Rejc,ultat 50 prosentil 8 14 17
(min)
Krav 20?3 80 1 1 30
prosentil
Re.sultat 80 prosentil 11 21 32
(min)
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206 Sor-Vestpd.  /ntall med 187 74 139
responstid
mal 202.3 50 7 10 16
prosentil
Resultat 50 prosentil 8 11 15
(min)
Krav 20?3 80 1 17 27
prosentil
Resultat 80 prosentil 1 17 28
(min)

207 Vest pd. Antall med 443 107 275
responstid
mal 202.3 50 8 10 15
prosentil
Re§ultat 50 prosentil 8 9 16
(min)
Krav 20?3 80 1 17 30
prosentil
Re§ultat 80 prosentil 12 18 31
(min)

208 Mgre og Antall med

Romsdal pd. responstid 8 65 17
mal 202‘3 50 7 9 19
prosentil
Re§ultat 50 prosentil 7 9 18
(min)
Krav 20?3 80 11 20 3
prosentil
Re§ultat 80 prosentil 12 17 31
(min)

209 Trondelag pd. /"t med 142 61 174
responstid
mal 202‘3 50 8 10 16
prosentil
Re§ultat 50 prosentil 8 11 19
(min)
Krav 20.?_3 80 1 20 36
prosentil
Re§ultat 80 prosentil 12 18 40
(min)

210 Nordland pd /M@l med 17 54 78
responstid
mal 202'3 50 7 g 2
prosentil
Rejc,ultat 50 prosentil 6 8 17
(min)
Krav 20?3 80 10 17 4
prosentil
Rejc,ultat 80 prosentil 9 19 38
(min)
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211 Troms pd Antall med 89 24 107
responstid
mal 202.3 50 7 1 18
prosentil
ResultaF 50 ' 7 10 20
prosentil (min)
Krav 20?3 80 10 17 0
prosentil
Resultat. 80 . 9 1 38
prosentil (min)

212 Finnmark pd "t/ med NA 51 60
responstid
mal 202.3 50 9 51
prosentil
Resultat. 50 ' 7 20
prosentil (min)
Krav 20?3 80 19 3
prosentil
Resultat. 80 . 10 1
prosentil (min)

Sum alle 2582 719 1950
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